
 وحدة إدارة المشروعات  -وزاة التعلیم العالى

 أھم الأخبار 
 

تتقدم إدارة البرنامج بـأرق    ×
التهاني للشعب المـصـري   
وللأمة الإسلامية بمناسـبـة   
عيد الفطر المبارك أعاده االله 
على الجميع بالخير واليمـن  

 . والبركات
يعقد الملتقى الأول لـفـرق    ×

إدارة مشروعات التطـويـر   
المستمر والتأهيل للاعتمـاد  

٢يوم الخميس الموافق    ٩ 
. د. بقاعة أ   ٢٠٠٩أكتوبر 

مقر جامعـة    –حسن حسنى 
حلوان لتبادل الخبرات فـي  
إطار استعداد الـكـلـيـات     
لاستقبال الزيارة الاستطلاعية 
من قبل الهيئة القـومـيـة    
لضمان جودة التـعـلـيـم     

 .  والاعتماد
تم فتح باب التقدم لمشـروع   ×

التطوير المستمر وتأهـيـل   
الكليات للتقدم للاعـتـمـاد    

CIQAP  –    الدورة الرابعة
مع بداية شهر أكتوبر وحتى 

من أجل  ٢٠٠٩ديسمبر  ١٥
إعطاء مزيد من الـفـرص   

 . للكليات للتقدم
 ٣٠تم يوم الأربعاء الموافق  ×

سبتمبر تنفيذ زيارة دعـم    
ومتابعة لكليات الـتـجـارة    
والتمريض والطب والعلـوم  
بجامعة سوهـاج ، هـذا       
وسوف  سيتم استكمال جدول 
الزيارات في الأول مـن      
أكتوبر بزيارة  كـلـيـتـي     

 .الزراعة والآداب

 أسرة التحرير
 رئيس مجلس الإدارة

جلال عبد الحميد عبد اللاه/ د.أ  

 رئيس التحرير
صلاح الدين فهمى طاهر/ د.أ  

 محررو النشرة
شريف عبد العزيز السعدنى/ د.أ  

دعاء خليل ابراهيم/ د  

 ٢٠٠٩ سبتمبر                                                                                                                                             ٢٠٠٩ الإصدار التاسع لسنة  

النشرة الشھریة لبرنامج التطویر المستمر 
 والتأھیل للاعتماد بمؤسسات التعلیم العالي

جامعات  ٧كلية من  ٢٢تستعد 
مختلفة من المشاركين بمشروع     

CIQAP     الـزيـارة   لإستقبال
الإستطلاعية للهيئة القـومـيـة    

 .لضمان جودة التعليم والإعتماد
ففى جامعة القاهرة تقدمـت   ×

كليات التمريض والـزراعـة   
والصيدلة والعلاج الطبيـعـى   
بطلب للزيارة الإستطلاعية على 
ان تتم الزيارات فى نوفمـبـر   

وابـريـل      ٢٠٠٩وديسمبر 
٢٠١٠. 

أما جامعة الإسكندرية فـقـد    ×
تقدمت كليات التمريض والصيدلة 
والطب البشرى وطب بيـطـرى   
إدفينا بطلب للزيارة في شهـري  

 .٢٠١٠وابريل  ٢٠٠٩ديسمبر 
بينما تقدمت من جامعة عيـن   ×

شمس كليتي الصيدلة والزراعـة  
بطلب للزيارة في شهر نوفمـبـر   

٢٠٠٩. 
كما تقدمت من جامعة أسيوط  ×

كليات الصيدلة والطب البيطـري  
والزراعة بطلب للزيـارة فـي     

 .٢٠٠٩شهري أكتوبر ونوفمبر 
هذا وتقدمت من جـامـعـة       ×

المنصورة كليات العلوم والتربيـة  
الرياضية والصيدلة والتمريـض  
والطب البشرى والزراعة بطلـب  
للزيارة الإستطلاعية على أن تتـم   
الزيارات في أكتوبر ونوفمـبـر    

 .٢٠٠٩وديسمبر

وأخيرا تقدمت كلية التمريـض مـن      ×
جامعة قناة السويس وكليتي العلوم والطب 
من جامعة سوهاج بطلب للزيـارة فـي     

 .٢٠٠٩أكتوبر ونوفمبر وديسمبر 
وفى إطار الإستعداد لاستقبال الزيـارة  
الاستطلاعية تنظم إدارة البرنامج الملتقى 
الأول لفرق العمل بمشروعات التطـويـر   
المستمر والتأهيل للاعتماد يوم الخميـس  

لتبادل ونـقـل    ٢٠٠٩/١٠/٢٩الموافق 
 .الخبرات بين المشروعات

هذا وستقوم الكليات السابق ذكـرهـا   
بإرسال نسخة من الدراسة الذاتية للكليـة  
إلى إدارة البرنامج والهيئة الـقـومـيـة     
لضمان جودة التعليم والاعتماد قبل الزيارة 
الاستطلاعية بوقت كافي كأحد الإجراءات 

 .الواجب تنفيذها قبل الزيارة

 تستعد لاستقبال الزیارة الاستطلاعیة   CIQAPمشروعات الدورة الأولى

إجتمعت اللجنة القومية لبرنامـج  
التطوير المستمر والتـأهـيـل    
للإعتماد يوم الإثنين المـوافـق   

الساعة الرابعة  ٢٠٠٩/  ٩/٢٨
مساءاًًً بمقر إدارة البـرنـامـج    
بوحدة إدارة مشروعات التطوير، 
هذا وقد ناقشت الـلـجـنـة       

 : الموضوعات التالية
الإجتماع الذي تم بين إدارة    ×

البرنامج ووزير التعليم العالي 
ووزير التخطيط والتنـمـيـة    
الإقتصادية لعرض تقرير عن 
أداء مشرعات التطوير فـي    
مجال ضمان الجودة والاعتماد 
كأحد مقومـات الـخـطـة       
الإستراتيجية لتطوير التعليـم  
العالي وما تم تنفيذه في العام 

وخطة  ٢٠٠٩/٢٠٠٨المالي 
 .٢٠١٠/٢٠٠٩العام المالي 

المبالغ التي خصصتها وزارة  ×
التخطيط والتنمية الاقتصاديـة  
لمشروعات البرنامج للـعـام   

 . ٢٠١٠-٢٠٠٩المالي 
إجراءات الإعلان عن بـدء     ×

وتنفيذ المشروعات التنافسية 

الدورة الثانية وتـوزيـع       -
الدليل الإرشادي للمتقدمـيـن   
على الجامعات الحكـومـيـة    

 .المصرية 
ما تم بالاجتماع الثاني لمديري  ×

مراكز ضـمـان الـجـودة       
بالجامعات مع إدارة برنامـج  
التطوير المستمر والتأهـيـل   
للاعتماد يوم الأربعاء الموافق 

وإجــراءات    ٢٠٠٩/٧/٢٢
المتابعة التى تمت بعد ذلك مع 

  .الجامعات
إجراءات الإعداد للملتقى الأول  ×

لفرق العمل بمـشـروعـات    
التطوير المستمر والتأهـيـل   
للاعتماد والمزمع عقده يـوم  
الخـمـيـس الـمـوافـق         

لتبادل ونقل  ٢٠٠٩/١٠/٢٩
 . الخبرات بين المشروعات

نتائج الاجتماعات التي تمـت   ×
مع فرق الـمـشـروعـات     

الدورة الأولـى      -التنافسية
 –٢٠٠٩/٧/٢٢خلال الفترة 

ولــقــاءات    ٢٠٠٩/٨/١٦
جامعات الفيوم والإسكندريـة  

ــوان      ــل  -  ٨/١١  -  ٧/٢٢( وح
ونتائج التقييم النهائيـة  )  ٢٠٠٩/٨/١٢

للمشروعات التنافسية فـي ضـوء       
 .المقترحات المعدلة للكليات المتقدمة

تقرير عن النتائج المبدئية لتحـكـيـم     ×
مقترحات  الدورة الثالثة من مشروعات 
التطوير المستمر والتأهيل المقدمة مـن  

 . الكليات
التي تطلب  QAAP2 موقف مشروعات  ×

 .تمديد فترة تنفيذ المشروع
قيمة مكافأة المدير التنفيذي لمشروعات  ×

إنشاء نظام داخلي لضمان الـجـودة     
QAAP2     ١٨والتي تزيد مدتها عـن 

  .شهر
تقرير عن إنجاز الحقائب التدريبـيـة     ×

التسع بالتعاون مع المركز الـقـومـي    
 .لتنمية قدرات أعضاء هيئة التدريس

 PCIQAالإجتماع السادس للجنة القومیة لإدارة برنامج 



 النشرة الشھریة لبرنامج التطویر المستمر والتأھیل للاعتماد بمؤسسات التعلیم العالي

تم عقد ورشة عمل عن التخطيط 
الإستراتيجي بجامعة بنهـا يـوم     

سبتـمـبـر     ١٥الثلاثاء الموافق 
٢٠٠٩. 

وقد بدأت فعاليات الورشة بكلمة 
محـمـد   /  د. ترحيب قام بإلقائها أ

صفوت زهران رئيس جامعة بنها، 
جلال عـبـد   /  د. وتلى ذلك كلمة أ

الحميد المدير التنفيذي للبرنامـج  
بعنوان نموذج الـتـخـطـيـط        
الإستراتيجي لمؤسسات التعلـيـم   

 .العالي

صلاح الديـن  /  د. هذا وقد قام أ
فهمي طاهر نائب المدير التنفيـذي  
للبرنامج بإلقاء محاضرة بعنـوان  
التخطيط الإستراتيجي بالجامعـات  

 .المصرية
سعيد نافع بشـرح    /  د. وقام أ

عملي لنموذج عن التـخـطـيـط     
الإستراتيجي بجامعة الإسكندريـة  
وذلك من خلال محاضرة تـحـت   
عنوان إستراتيجية تطوير التعليـم  

الـرؤيـة   :  بجامعة الإسكنـدريـة  
 .والتجارب

حسن الشطورى /  د. وأخيرا قام أ
بإلقاء محاضرة بعنـوان رفـع     
القدرات والمهارات للفريق المنسق 
لتقييم الخطة الإستراتيجية عـلـى   

 .مستوى الجامعة
وقد أعقب ذلك مناقشة مفتوحة 
مع السادة أعضاء هيئة التدريس، 
قام خلالها المحاضرون بالإجابـة  
على كافة التساؤلات الـخـاصـة    
بموضوع التخطيط الإستراتيـجـى   
على مستوى الناحية النظرية أو   

 .العملية

 التخطیط الإستراتیجي كأحد مقومات التطویر بجامعة بنھا ورشة عمل عن 

مد فترة التسوية لتكون بشـكـل   
نصف سنوي؛ وقد قام السـادة    
المحاسبين بالبرنامج بالرد علـى  

 .كافة الاستفسارات
كذلك تم توجيه أسئلة تـخـص     
إجراءات تخص الجامعة كالموافقة 
على طلبات الشراء أو إجـراءات  
إصدار شيك من إدارة الجامعة في 
حالة المشروعات التي لم تتمكـن  
من فتح حساب لدى بنك الاستثمار 
القومي مما يحتم عليها استخراج 
الشيكات من حساب الجـامـعـة    
الموحد الذي تم تحويل التمـويـل   

ومن ضمـنـه   ( الخاص بالجامعة 
 .إليه) تمويل المشروع

ورشـة  قامت إدارة البرنامج بعقد 
للدعم الفني لجامعة عـيـن   عمل 

 ١٥شمس يوم الاثنين الموافق   
 .سبتمبر

وكان الهدف من هذه الورشة هو 
نقل الخبرات والإطـلاع عـلـى      
المشكلات والوصول لحلول لهـا؛  
كذلك تقليل الأخطاء التـي مـن     
الممكن أن تؤدي إلى تـأخـيـر      
التسوية المالية للمشروعات فـي  
حالات الملاحظات الـخـاصـة      
بحسابات البرنامج ولسرعة عمـل  

 .التسويات والتحويلات المالية
في الوقت المخصص للأسئلة كان 
التركيز على تأخير التمويل وطلب 

في الختام تم الاتفاق على رفـع    
 -:توصيات لجهتين 

إدارة برنامج التطوير المستمر  ×
والتأهيل للاعتماد لدراسة مدى 
إمكانية تأخير التسويات الربـع  

 .سنوية وعدم تأخير التمويل
إدارة الجامعة لتسهيل إجراءات  ×

المشاريع المعنية بالتطـويـر   
وكذلك أن تقوم الجامعة بالإيفاء 
بالتزاماتها الماليـة نـحـو      
المشروعات، بعد أن تم إيضاح 
أن الجامعة هي الجهة الـتـي   
ستستمر بالعمل في مـجـال     
التطوير بعد انتهـاء فـتـرة      

 .مشروعات التطوير المختلفة

 بجامعة عين شمس CIQAP & QAAP2دعم فني لمشروعات 

ورشة عمل عن التخطيط الإستراتيجى 
 بجامعة بنها

هذا وقد تم يوم الاثنين الموافق 
سبتمبر بمقر إدارة البرنامـج   ٢٨

عقد ورشتي عمل لـلـخـبـراء     
المشاركين في زيارات ما قـبـل   
التسليم بالتعاون مع أعضاء لجان 
المتابعة لتنسيق العمل خلال استلام 
مخرجات مشروع إنشاء نـظـام   

وتـم  .  QAAP2داخلي للجودة   
خلال الورش التعريف بمـوقـف   
الكليات المتعاقدة مع تـوضـيـح    

سيتم خلال الفترة الـقـادمـة    
التنسيق لزيارات ما قبل التسليـم  
لمشروعات الدورة الرابعة لإنشاء 

 QAAP2نظام داخلي للجـودة    
والتي تم التعاقد معها بمدة تنفيـذ   

شهر بدأت في شهر مـارس   ١٨
 ٢٠٠٩وتنتهي في سبتمبر  ٢٠٠٧

مشروع موزعة  ٦٨والبالغ عددها 
 .جامعة حكومية ١٥على  

المخرجات والمستندات التي سيتـم  
تسليمها ومناقشة الجوانب الفنيـة  
للزيارة وكيفية التقييم والاتـفـاق   
على آليات زيارة ما قبل الاستـلام  

 .للمشروعات
مـن   ٦هذا واستهدفت الورشة 

أعضاء فريق متابعة المشروعـات  
خبير في مجال الجودة مـن   ٢٨و

 .التخصصات المختلفة

 الدورة الرابعة - QAAP2الاستعداد لتسلیم مخرجات مشروعات 

 ورشة دعم فنى لجامعة عين شمس
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 الدورة الثالثة   – CIQAP مقابلات بين إدارة البرنامج وفرق مشروعات
 
 :بقلم

محسن المھدي / د.أ 
  سعید

 
في إطار الانتهاء من المـرحـلـة    

من مشروعات الـتـطـويـر               ىالأول
قامت وحدة إدارة   )  ٢٠٠٩-٢٠٠٢(

المشروعات بإعداد دراسة استطلاعية 
لدراسة أثر مشروعات التطوير علـى  
الجامعات المصرية كأحد متطلـبـات   
إعداد التقرير النهائي لهذه المرحلـة  
التي تم تنفيذها بتمويل من الـبـنـك    

 . الدولي
وقد كانت أحد المشاكل التي واجهت 
هذه الدراسة الاستطلاعية والدراسات 
المثيلة التي تمت في الـجـامـعـات     
المصرية ووردت تفصيلاً في التقريـر  
النهائي للمرحلة عدم وجود بيـانـات   

يمـكـن    Baseline Dataمرجعية 
المقارنة بها لقياس مردود التطويـر  
الذي حدث نتيجة لتنفيذ مشـروعـات   
التطوير وذلك نظراً لعدم تـحـديـد      
البيانات المرجعية عند بدء تنفيذ هـذه  

وبناءاً علـيـه فـإن      .  المشروعات
مخرجات هذه الدراسات ليست قاطعة 
في تحديد أثر المرحلة الأولى مـن    
التطوير على المستفيدين والمعنييـن  
بمخرجات التعليم العالي، ولكن يمكـن  
اعتبارها ضمن البيانات المرجعـيـة   
لتنفيذ المرحلة الثانية لمشـروعـات   
التطوير التي تركز في المقـام الأول    
على تأهيل المؤسسات التعليمية فـي  

الأكاديمـي،  / مصر للاعتماد المؤسسي
والتي يتم على أساسها قياس مـدى    
التقدم الذي تحقق خلال المـرحـلـة    

 .الثانية والمراحل التالية للتطوير
وحيث أن الهيئة القومية لضمـان  
جودة التعليم والاعتماد قد أعدت ستة 
عشر معياراً يشتمل على مجموعة من 
المؤشرات التي يجب على المؤسسات 
التعليمية العمل على تحقيقها للحصول 

الأكاديمـي،  / على الاعتماد المؤسسي
فإن الأمر يتطلب بالضرورة من إدارة 
مشروعات المرحلة الثانية التركـيـز   
على أن تتولى كل مؤسسة تعليمـيـة   
الالتزام منذ البداية بتحديد البيـانـات   
المرجعية المتعلقة بهذه المعـايـيـر    
والمؤشرات المنبثقة عنها قبل التقـدم  
للاعتماد حتى يتسنى قيـاس الأثـر     
بطريقة منهجية سليمة والتواصل بين 
مراحل التطوير لتعظيم العائـد مـن     
الدروس المستفادة والـتـوصـيـات     
المنبثقة من تنفيذ المرحلة الأولـى    

 .للتطوير

 كلمة العدد
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تم إعداد استمارة تقييم أداء       
لجان الدعم الفني والمتابعة        
والتقييم للمشروعات الممولة من     
برنامج التطوير المستمر والتأهيل    

 .للاعتماد
وقد تم توزيعها على          
المشروعات الممولة لأخذ التغذية     
الراجعة عن أداء لجان الدعم الفني 
والمتابعة والتقييم أثناء تنفيذ       
أنشطة الزيارات الميدانية وأنشطة    

 .المتابعة والتقييم

هذا وتشمل الاستمارة تقييم      
لإجراءات الزيارة الميدانية من      

الإخطار بالزيارة قبلها     :  حيث
بموعد كاف وإرسال برنامج       
الزيارة محدداً بها التوقيتات،       
إضافة إلى الالتزام ببرنامج الزيارة     
وكفاية عدد أعضاء لجنة الزيارة،     
وتحديد إيجابية مشاركة مركز      
الجودة بالجامعة، كما يتم تقييم        
إدارة فريق الزيارة للمناقشات      

 .والمقابلات بأسلوب مناسب

هذا وتشمل الاستمارة أيضا      
تقييم لإجراءات المتابعة والتقييم      
كالرد على الاستفسارات         
والمراسلات، وتقييم لورش العمل    
التي تم عقدها من قبل إدارة         

لجنة المتابعة ومدى     / البرنامج
أهميتها للمشروع، وطرق مراجعة    
التقارير الدورية الفنية والمالية،     
وتقييم القواعد والوثائق المطلوبة    
لإجراء التسوية المالية هل هى       

 .محددة ومعلنة

 إعداد استمارة لتقييم أداء لجان الدعم الفني والمتابعة والتقييم للمشروعات 

في إطار بدء المرحلة الثانية      
لتحكيم المقترحات المقدمة      
للتمويل في الدورة الثالثة       
لمشروع التطوير المستمر      
والتأهيل للاعتماد كأحد       

تم ،  المكونات  الثمانية للبرنامج   
عقد عدة مقابلات  بين إدارة       
البرنامج وفرق مقترحات      

المشروعات المقدمة لمشروع    
CIQAP-الدورة الثالثة. 

 ٢٩ففي يوم الثلاثاء الموافق 
سبتمبر قامت إدارة البرنامج     
بعقد لقاء مع فرق مقترحات       

الدورة -CIQAPمشروعات   
الثالثة لكليتي طب الأسنان       

. والزراعة بجامعة الإسكندرية   

بينما تم يوم الأربعاء الموافق  
سبتمبر عقد لقاء بين إدارة    ٣٠

البرنامج وفريق مقترح مشروع  
كلية العلوم بجامعة الإسكندرية،    
وكذلك فريق مقترح مشروع     

 .كلية الصيدلة بجامعة طنطا
هذا وسوف تستكمل باقي      

 .المقابلات خلال الشهر القادم

يتم حاليا بإدارة البـرنـامـج    
الإعداد لورشة عمل المتـابـعـة    
والتقييم وإعداد التقارير الدوريـة  

الـدورة    -للمشروعات التنافسية 
الأولى والمقرر عقدها يوم السبت 

بمركـز    ٢٠٠٩/١٠/١٠الموافق 
كلـيـة     –التدريب وتطوير التعليم 

جامعة عين شمس، ومن   –الطب 

أهم الفئات المستهدفة بالـورشـة   
فرق عمل مشروعـات الـدورة     
الأولى لمشروع اعتماد البـرامـج   
الأكاديمية ومشروع اعتماد المعامل 
بمؤسسات التعليم العالي ومشروع 

 .نظم تقويم الطلاب والامتحانات 
وستركز الورشة على التعـريـف   
بآليات المتابعة والتقييم، والتدريب 

على إعداد التقارير الدورية الفنيـة  
والمالية، التعامل مع مـقـاومـة      
التغيير، الدورة المستندية، القواعـد  

 .الإدارية والمالية
وسيتم في ختام الورشة منـاقشـة   
وتوزيع العقود عـلـى فـرق        

 .المشروعات الفائزة

المتابعة والتقییم الإعداد لورشة عمل بمناسبة بدء تنفيذ والتعريف بخطوات 
 الدورة الأولى  -للمشروعات التنافسیة

  CIQAP & QAAP2إعداد البيانات المرجعية لقياس مردود مشروعات 
أحـد  تمثل الدراسة الذاتـيـة     

الوسائل الأساسية للتقويم الذاتـي  
وتعتمد أساسا على تـوصـيـف    
وتشخيص الوضع الراهـن فـي     

وتحديد مجالات الـقـوة    المؤسسة
والضعف وتحديد مجالات التحسين 
والتطوير الممكنة وعلى ذلك فهى 

تعد من البيانات الأساسية لإعـداد  
قاعدة بيانات مرجعية يـمـكـن      
المقارنة بها في مراحل لاحـقـة   
لقياس الاثر والمردود للمشروعات 

 .الحالية 
تقوم جـمـيـع    وفى هذا الإطار 

المعاهد التي تـنـفـذ      /  الكليات

مشروعات إنشاء نظام داخـلـي     
) الدورة الرابعة والخامسة( للجودة 

ومشروعات التطوير المسـتـمـر    
الدورة الأولـى  ( والتأهيل للاعتماد 

بإعداد الدراسة الذاتـيـة   )  والثانية
كأحد المخرجـات الأسـاسـيـة       

 .للمشروعات الممولة
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 CIQAP ورشة عمل للدعم الفني لمشروعـات عقد :  سبتمبر ١٤ ×
 .بجامعة عين شمس  QAAP2و
التخطيط الإستراتيجي بنها عن عقد ورشة عمل بجامعة :  سبتمبر ١٥ ×

 .كأحد مقومات التطوير بالتعليم العالي
اجتماع اللجنة القومية السادس لإدارة برنامج التطوير :  سبتمبر ٢٨ ×

 .المستمر والتأهيل للاعتماد
عقد ورشتي للخبراء المشاركين في زيارات ما قـبـل   :  سبتمبر ٢٨ ×

التسليم بالتعاون مع أعضاء لجان المتابعة لتنسيق العمل خلال استلام 
 .  QAAP2مخرجات مشروع إنشاء نظام داخلي للجودة

 CIQAPمقابلات بين إدارة البرنامج وفرق مشروعات : سبتمبر ٢٩ ×
الدورة الثالثة المقدمة من كليتي طب الأسنان والزراعة بجامعـة    –

 .الإسكندرية
تقرير تقدم الأعمال الربع سنوي الثالث للبرنامج منـذ    :  سبتمبر ٣٠ ×

  .٢٠٠٩/ ٩/ ٣٠وحتى  ٢٠٠٧/ ٧/ ١
 CIQAPمقابلات بين إدارة البرنامج وفرق مشروعات : سبتمبر ٣٠ ×

الدورة الثالثة المقدمة من كلية العلوم بجامعة الإسكندرية وكليـة    –
 .الصيدلة بجامعة طنطا

زيارة دعم ومتابعة لكليات التجارة والتمريض والطـب  :  سبتمبر ٣٠ ×
 .والعلوم بجامعة سوهاج

 النشرة الشھریة لبرنامج التطویر المستمر والتأھیل للاعتماد بمؤسسات التعلیم العالي
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